Wichtige Informationen zu SpielberichtOnline

Hilfe Liste bei Problemen mit dem SBO

VOR DEM ERSTEN SPIEL DES SPIELTAGES

Sinnvoll ist es auch das Windows-Update von Win 10 auszuschalten

Browser-Cache aktualisieren.

(Driicken der linken "Shift"- Taste (GroRschreibtaste) und dann anklicken des Neuladen-Knopfs.
Manche Browser stellen dann die Frage, ob die Seite verlassen werden soll: mit "ja" beantworten)

Sollte das Laden des Spieles immer noch nicht moglich sein, dringend :

Browser-Cache l6schen.

(nur im Ausnahmefall vor dem ersten Spiel eines Spieltages, falls die | Aktualisierung | nicht funktioniert)

Den Browser-Cache nie wahrend eines Spieltages 16schen, ohne vorher zu kontrollieren ob
die Spielberichte aller bisherigen Spiele vom Server abrufbar sind.

Browsercache in Chrome oder Firefox |6schen

1. Driicken Sie die Tasten Strg + Shift + Entf.

(Hinweis: Bei Firefox im privaten Modus, Tastenkombi nicht moglich)

2. Wihlen Sie bei Firefox im erscheinenden Fenster , Alles” und bestatigen Sie mit

LJetzt l6schen”

Gesamte Chronik l6schen >

I Alles

i~ | laschen l

Alle ausgewidhlten Elemente werden geldscht.

Diese Aktion kann nicht riickgangig gemacht
werden.

| Details

Cookies
Cache

Besuchte Seiten & Download-Chronik
Eingegebene Suchbegriffe & Formulardaten

Aktive Logins
[ Offline-Website-Daten
[] Website-Einstellungen

Jetzt laschen

Abbrechen
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3. Wabhlen Sie beim Chrome im erscheinenden Fenster ,,Gesamte Zeit” und bestdtigen Sie mit

,Daten léschen”

Browserdaten ldschen X
Grundlegend Erweitert
[ Zeitraum Gesamte Zeit hd ]
Browserverlauf

Loscht den Verlauf sowie Autovervollstandigungen in der Adressleiste.

Cookies und andere Websitedaten
Sie werden von den meisten Websites abgemeldet

Bilder und Dateien im Cache
Freigabe von 228 MB Speicherplatz. Manche Websites werden beim
nachsten Gffnen eventuell langsamer geladen

ABBRECHEN| DATEN LOSCHEN

Jetzt Giber die entsprechende Homepage fiir die Spielklasse die aktuelle

SpielberichtOnlineversion anstof3en.

SpieloenchtOnline

HANDBALL4ALL

Infos/Zugang zu Phoenix
(Vereinsverwaltung) und
Handball4All (Spielbericht online,

Passwesen etc.)

Handballverband Rheinhessen

Handballoberliga-Rheinland-Pfalz/Saar

Es erscheint die Weiterleitung zu http://sbo.handball4all.de

Versffentlicht: Version 3.0.16c
Stand: 09.02.2018 - 18:34

— Verwendung in einem Browser

@" WebApp

‘Willkommen bei SpielberichtOnline*, dem Marktfithrer bei digitalen Spielberichten im Handball!

"
GF Handball 2l

IT-Losungen im Verband

— als App fiir Android downloaden

ANDROID APP BEI
P> Google play

Aktuelle Version Android: 2.3.187

Hinweise zur Durchfiithrung

Allgemeine Hinweise zur Benutzung:
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Nach dem Erscheinen des SBO, entsprechenden Button betatigen

(oberes Mend, 1. Punkt von links)

Eingabe der Vereinsnummer (sechsstellig) und Spieleliste vom Server laden.

das entsprechende Spiel anklicken — Spiel wird geladen

unter Einstellungen (oberes Mendi, 4. Punkt von links) die spieltechnischen Daten einstellen
Wechsel der Ansicht auf die Spielberichtsseite (oberes Meni, 3. Punkt von links)

Eingabe der Mannschaftspin durch den jeweiligen MV (Spielernamen sind entschlisselt).

Bei Problemen mit F5-Taste ganze Seite nochmals laden, sollte dies nicht funktionieren,
Browser schlieRen und wieder 6ffnen und bis zur SBO-Oberflache sich durchklicken.

(Achtung hier keinen Browsercache l6schen)

Kein Erfolg: Rechner komplett herunterfahren und neu starten

Nach Eingabe aller Daten im Aufstellungsbereich Ubergabe durch den Heimverein
entsprechend den Dfb vor dem Spiel den Rechner dem / den Schiedsrichtern.

Sekretar erhalt den SBO:

Eintragen von Zeitnehmer und Sekretir,
Sekretdre kontrolliert und bearbeitet unter Einstellungen (oberes Menii, 4. Punkt von links)
die spieltechnischen Daten und richtet seinen Bedienplatz am Tisch ein.
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Folgende Probleme kdonnen auch noch auftreten:

Trikotnummer nicht aufsteigend
Nach Eintragungsanderungen in der Hochgeladenen Aufstellung werden Trikotnummer
nicht aufsteigend angezeigt.

Machten Sie diese Website neu laden? *

Mé&chten Sie diese Website neu laden?

Die von lhnen vorgenommenen Anderungen werden maglicherweise nicht
gespeichert.

Nicht neu laden

Taste 5 F driicken und bestatigen

Sollte der SBO wahrend des Spieles einfrieren oder keine Eingabe mehr moglich sein
Timeout und mit Schiedsrichter Gber Ausfall informieren.

Bei Problemen mit F5-Taste ganze Seite nochmals laden, sollte dies nicht funktionieren,
Browser schlieBen und wieder 6ffnen und bis zur SBO-Oberfldche sich durchklicken.

(Achtung hier keinen Browsercache léschen)

Kein Erfolg: Rechner komplett herunterfahren und neu starten

Nach Eingabe von PIN oder Lizenznummern keine Daten vorhanden
Durch die nach altem Verwaltungssystem vergeben Lizenznummern oder Pin’s waren keine
Vorgaben vorgesehen. Mit Einflihrung SBO ist dies nicht mehr moéglich und es ist folgendes
zu beachten.

Alle Sonderzeichen oder Punkte oder Leerzeichen sind nicht einzutragen, sondern es sind die
Zahlen oder Buchstaben als Fortlaufender Eintrag durchzufihren.
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Offizieller wird Spieler

Soll ein Spieler nur als Ersatz eingesetzt werden und wird zu Spielbeginn als Offizieller auf

den Spielbericht eingetragen ist folgendes zu beachten.

Spieler nicht in Siebenmeter in Register Offizielle eintragen:

Offizielle

| |‘u'nrnarne |Na|::hname |Geburtsdaturn
[Manns chaftsverantwortlicher [Kai |Oberméiller [06.07.1957
|Offizieller 2

[Moriz  [Treu [02.02.1961
|Offizieller 3 ———Finnemer—{ 90—
|Offizieller 4 | | [00.00.0000

| | Andern

Sondern nach Laden des SBO den Spieler bei den Offiziellen eintragen:

Orange, Peter

B Jogurt, Waldm...

Zitrone, B

Safran,C

Raps,D

Banane.G

Auszeit Heim 1 2 3 00:00 Auszeit Gast 12 3
Cbermdller Kai
B Treu,Mantz
[
Y
N
Doppelklick
8 | 0 |RubinC 22
Offiziellen hinzufigen
10| 0 |Tomate,B
- Geburtstag EEE-
1410 |Lachs.E Cr\mson 07.01.1997 nein
25| 0 |HimbeerF I Purpur 09.01.1990 9 nein 66
J Zinnober 10.01.1990 10 nein
36 | 0 |Erdbeer,D
zusitzlichen Offiziellen manuell hinzufiigen

Auszeit Heim 1 2 3

Obermaller Kai

Orange,Peter

B Treu, Moritz

Jogurt.Waldm..
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Wenn ich den Spieler so eingefligt habe und spater dann wahrend des Spieles einsetzen will
Ubernimmt er alle Daten des Spielers, ansonsten fehlen Geburtsdatum und Passnummer

Auszeit Heaim

O bermoaller. K ai

B Treu_ Morit=

Zinnober.J

a 0 |Rubin C T i) 22 | 0 |Zitrone a8
Offiziellen &ndern [

10 | 0 [Tomate B 33| 0 |Safran C
[Bazeichner ________[Vorname __________[Name | E

14| 0 (Lachs E 44 | 0 (Raps.D
(& J Zinnober I

26| 0 |HimbeerF 66 | 0 |[Banane.G

36 | 0 |ErdbeerD
Offiziellen als Spieler | ag| winsotzon

Offiziellen umbenennen zu A

Auszeit Heim

(Obermaller. Kai

B Trau Moritz
c Zinnober,J
25  Himbeer F 06.01.1990 6 nein
36  Erdbeer D 04.01.1990 4 nein
[ 99  Zinnober J 10.01.1990 10 ja ]

© weitere Soielerinnen

Wenn es so nicht durchgefiihrt wird, fehlen Geburtsdatum und Passnummer was einen
zusatzlichen Arbeitsaufwand fir alle am Spiel beteiligten bedeutet.

Insbesondere der Zeitaufwand des Sekretars geht zu Lasten der Mannschaft.

Spieler darf erst eingesetzt werden, wenn alle Daten im SBO hinterlegt sind.
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Abschaltung Update bei Windows 10
Nur fiir PC-versierte-Nutzer

Um den mit Windows 10 als Betriebssystem arbeitenden Rechner fiir die Zeit der mit dem

SBO gearbeitet wird kein Windowsupdate ausfiihren kann, gibt es die Moglichkeit folgendes

zu tun.

es erscheint das Befehlsfenster.

Windowstaste und ,,R” gleichzeitig driicken,

Ausfihren

Geben Sie den Namen eines Programms, Ordners,
== Dokuments oder einer Internetressource an.

Dort folgendes eintragen und bestatigen

Es erscheint das Fenster Dienste

Abbrechen

Durchsuchen...

Dienste Lok

Erveiter Siandurd ]

ckale Dienst
skl

Dort den Punkt ,Windows Update” aussuchen und auf die Funktion einen Doppelklick machen
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Dienste (Lokal)
Windows Update Name . Beschreibung Ststus  Starttyp  Anmelden als
£}, Web Account Manager Dieser Dienst wird vom Web Account Manager verwendet, um das ei..  Wird au.. Manuell Lokales System
Den Dienst starten ), WebClient Ermaglicht Windows- basierten Programmen, Internet-basierte Dateie... Manuell.. Lokaler Dienst
£ Windows Defender Advanced Threat Protection-Dienst Der Windows Defender Advanced Threat Protection-Dienst bietet Sch... Manuell  Lokales System
Beschreibung: £ Windows Defender Antivirus Service Schutzt Benutzer vor Schadseftware und weiterer potenziell unerwin... Manuell  Lekales System
Erkennung, Herunterladen und ), Windows Defender Antivirus-Netzwerkinspektionsdienst Schutzt gegen Eindringversuche bei bekannten und neu erkannten Si... Manuell  Lekaler Dienst
::‘:;5!:32:'2‘;”’:9“’5?’:‘5;i‘,:,'ﬁ:"r“”;;ws 3 Windows Defender Firewall Die Windows Defender Firewall tréigt zum Schutz des Computers bei, .. Wird au.. Automa.. Lokaler Dienst
Dienst deaktiviert ist, £} Windows Defender Security Center Service Windows Defendler Security Center Service gewshrleistet einheitliche...  Wird au... Automa.. Lokales System
kannen "Windows Update” bzw. das &), Windows Installer Fagt Anwendungen, die als Windows Installer-Paket (*.msi, *.msp) an... Manuell  Lekales System
Feature "automatische Updates” €1 Windows Media Player-Netzwerkfreigabedienst Gibt Windows Media Player-Bibliotheken mithilfe des universellen Pl..  Wird au... Automa.. Netzwerkdienst
nicht verwendet werden. AuBerdem oy o Modules Installer Ermaglicht das Installieren, Anch o Entf Windows-Upd Manuell  Lokales Syst
ksnnen Programme dann die & glicht das Installieren, Andern und Entfernen von Windows-Upd... anuel okales System
Windows Update Agent- £ Windows Perception Service Ermaglicht die rsumliche Wahmehmung, riumliche Eingaben und h... Manuell.. Lokaler Dienst
Pregrammierschnittstelle (WUA API) 35} Windows Presentation Foundation-Schriftartcache 3.0.0.0 Optimiert die WPF-Anwendungen (Windows Presentation Foundatio... Manuell  Lokaler Dienst
nicht verwenden. £} Windows PushTelnstall-Dienst Bietet Infrastrukturunterstitzung fiar den Windows Store, Der Dienst ... Manuell.. Lokales System
G Windows Search Stellt Inhaltsindizicrung und Eigenschaftenzwischenspeicherung und ... Wird ou... Automa... Lekales System
Bietet Infrastrukturunterstatzung fir den Windows Store. Der Dienst Manuell  Lokales System
Erkennung, Herunterladen und Installation von Updates fiir Windo Lokales System
£ Windows-Audio Verwaltet Audicinhalte fur Windows-basicrte Pregramme. Wenn dics...  Wird au... Automa.. Lokaler Dienst
£ Windows-Audio-Endpunkterstellung Verwaltet Audiogerdte far den Windows-Audiodienst. Wird der Dienst... Wird au... Automa.. Lokales System
3 Windows-Bilderfassung (WIA) Stellt Bilderfassungsdienste fiir Scanner und Kameras zur Verfigung ~ Wird au...  Automa... Lokaler Dienst
£ Windows-Biometriedienst Mit dem Windows-Biometriedienst kénnen in Clientanwendungen bi... Manuell.. Lokales System
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Es erscheint das Arbeitsfenster, dort im Starttyp manuell auswahlen und den Rechner dann neustarten

&1 Service

freigabedienst

sn-Schriftartcache 3.0.0.0

pots

cache

gsdienst

t
|s-Benutzerdienst_60f546¢
|ssystemdienst
S-Verwaltung)

nfigurationsregistrierungsstelle

tation

Durch die Verdanderung ist das automatische Update von Windows abgeschaltet, es ist zu
beachten mit dlterer Software fangt man sich haufig Schadsoftware ein, deshalb ist es

Die Windows Defender Firewall tragt zum Schutz des Computers bei, .. Wird au...
Windows Defender Security Center Service gewdhrleistet einheitliche..  Wird au..,
Figt Anwendungen, die als Windows Installer-Paket (*.msi, *.msp) an...
Gibt | I
frma Eigenschaften von Windows Update (Lokaler Computer) X
Ermg| i =
Aligemein  Anmelden Wiederherstellung  Abhangigkeiten
Optin
Bietel  Dienstname: wuausery
Stellt Anzeigename: Windows Update
Bietel
Beschreibung:  |EMkennung. Herurterladen und Installation von ~

S ssenreibLng Updates fur Windows und andere Programme. e
Werwi
Verwi  Pfad zur EXE-Datei:
Stellt COWINDOW Shsystem32'svchost exe 4 netsvcs
Mit d
B Starttyp Manuell ~

rma|

Automatisch (Verzogerter Start)
Optin Automatisch
Diesel
) Deaktiviert
Diese  Dienststatus
Erma|
Starten B

Bietel

Ermd Sie kénnen die Startparameter angeben, die Gbemommen werden sollen,
Bicte{ Wemn der Dienst von hier aus gestartet wird

Diese  giatparameter |

DerD

Der V)

e Abbrechen
WCN

Anhand der aktuell auf dem PC verfiigbaren Netzwerkkonnektivititso...  Wird au...
Wird au...

Bietet eine standardmaBige Schnittstelle und Objektmadell zum Zugr...
Behilt Datums- und Zeitsynchronisation auf allen Clients und Server...

Automatisch

Automatisch

Manuell

Automatisch

Manuell

Manuell (Start durch Ausléser
Manuell

Manuell (Start durch Auslésel
Automatisch (Verzdgerter Sta
Manuell

Manuell (Start durch Auslgsel
Automatisch

Automatisch

Automatisch

Manuell (Start durch Auslgser
Manuell (Start durch AuslGser
Automatisch

Automatisch

Manuell

Manuell (Start durch Auslésel
Manuell (Start durch Auslésel
Manuell (Start durch Auslgsel
Manuell (Start durch Auslgsel
Automatisch

Automatisch

Manuell

Manuell

Manuell

Autematisch (Start durch Au.
Automatisch

Manuell (Start durch Ausldsel

wichtig die Update-Funktion mechanisch anzustoRen.
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